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Anreise

Am Anreisetag durfen Sie Ihr Haus ab 16 Uhr (Friends mit Anmeldung 13 Uhr)
betreten. Dazu durfen Sie um 16 Uhr mit dem Auto zum Entladen ans Haus
fahren. Die Schranke und Hausture 6ffnen Sie mit Inren Armbandern. Bitte
parken Sie nach dem Entladen auf dem grof3en Hauptparkplatz, dies ist ein
autofreier Park.

Vor 16 Uhr kbnnen Sie am Anreisetag bereits das Aqua Mundo oder andere
Einrichtungen nutzen und anschauen.

Abreise

Bitte verlassen Sie Ihr Haus am Abreisetag bis 10 Uhr (Sonntags 12 Uhr). Ziehen
Sie die Betten ab und legen Sie Bettwasche und Handtticher von Cambsr

in den vorgesehenen Waschesack oder im Gang auf den Boden. Reinigen Sie
dasGeschirin der Spilmaschine und raumen Sie es anschliel3end bitte in die
Schranke. Leeren Sie die Milleimer in einer nahe gelegenen

Entsorgungsstation (siehe Parkplan). Uberpriifen Sie, dass nichts vergessen
wurde. Den Rest der Reinigung Ubernimmt CeR@rcs

Zum Beladen drfen Sie das Auto am Abreisetag zum Haus fahren.

Auch am Abreisetag durfen Sie das Aqua Mundo oder andere Aktivitaten noch
den ganzen Tag nutzen. Bitte parken Sie daftr nach dem verlassen des Hauses
wieder auf dem Hauptparkplatz.

lhre Armbander konnen Sie beim Verlassen des Parks in den Kasten links vor
der Schranke werfen. Eine Abmeldung ist nicht nétig.

Bei vorzeitiger Abreise kdnnen Sie ein Bestatigungsformular an der Rezeption
erhalten.
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Armbander

Jeder Gast ab 3 Jahren erhalt eines. Die Armbander funktionieren als Schliissel
fur Ihr Haus und fur die Schranken. Sollte ein Armband nicht funktionieren,
kommen Sie bitte zur Rezeption. Wenn Sie einen normalen Schlussel fur Ihr
Haus bendtigen, konnen Sie diesen am Guest Service erhalten.

Aul3erdem wird auf den Armbandern alles was Sie gebucht haben oder noch
buchen gespeichert. Dabei sind alle Armbander identisch und die
Informationen sind von jedem Band gleichermal3en abrufbar. Bitte bringen Sie
mindestens 1 Armband zu gebuchten Aktivitaten mit. Auch die
Aktivitatengutscheine sind hierauf hinterlegt.

Sie gelten als Eintrittskarte ins Aqua Mundo und Sie bedienen mit Ihrem
Armband auch die Spinde. Kinder missen ihr Armband fur den Einlass dabei
haben, durfen dieses aber anschlie3end im Spind eines Erwachsenen lassen.
Bei Problemen mit einem Spind wenden Sie sich bitte an den Badeposten im
Agqua Mundo.

Es ist mdglich, mit dem Armband im Prep¥erfahren zu bezahlen. Bitte
wenden Sie sich dafir an die Rezeption.

Bei Verlust eines Armbands kommen Sie mit allen anderen Armbandern lhrer
Buchung unbedingt zur Rezeption.
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Agua Mundo

Das tropische Spafibad hat taglich von 09:00 Uhr bis 20:00 Uhr gedtfreet
Sommer/Winter abweichen. Fir Ubernachtungsgaste ist der Eintritt inklusive,
Tagesgaste zahlen den Eintrittspreis an der Rezeption oder im Cycle Center. Der
Eingang befindet sich neben der Rezeption. Bitte nehmen Sie pro Person ein
Armband flr den Eintritt mit, aul3erdem bedienen Sie damit Ihren Spind.

Es befinden sich Fohns und Steckdosen im Umkleidebereich.

Rollstuhlfahrer dirfen mit inrem eigenen Rollstuhl ins Bad. Bitte fahren Sie
damit durch das Wasserbecken bei den Duschen, um die Rader zu saubern.

Bitte bringen Sie eigene Schwimmbrillen flr das Tauchbecken mit. Sollten Sie
keine haben, kdnnen Sie beim Badepersonal nachfragen ob eine zum Ausleihen
vorhanden ist. Wir bieten aul3erdem Tauchkurse an. Bitte fragen Sie dazu an der
Rezeption nach, oder siehe App.

Wassertemperatur 30¢ 33°, Lufttemperatur 32 - 35°, Whirlpool 34,
Chlorgehalt 0,5mg/L , Das Wasser ist gefiltert und wirebelstrahlt. Dadurch ist
weniger Chlor n6tig und die Hygiene bleibt gewahrleistet.

Aktivitatengutscheine

Haben Sie bei Ihrer Buchung den Frihbuchervorteil genutzt, haben Sie von uns
Aktivitatengutscheineu lhrer Buchung hinzugefugt bekommen. Diese 3

Gutscheine sind digital auf Ihren Armbandern gespeichert. Sie kdnnen an der

Rezeption oder im Cycle Center flir vorgegebene Aktivitaten eingeldst werden.

Dort erhalten Sie auch eine aktuelle Ubersicht, welche Aktivitaten verfligbar

sind. Die Gutscheine kénnen ebenfalls{ink 2 LIV yelHdeNsst weRlen, jeweils

AY 2SNI @2y Mned bAOKG 3ISydzii §S DdziaOKSAYy
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App
Praktisch: MitMy CenterParc§¥My CP) organisieren Sie bereits vor der Anreise

alle notwendigen Dinge von zu Hause aus. Nutzen Sie zudem die Earusr
App (Android/iOS) fur komfortable und einfache Planung:

A Uberpriifen Sie Ihre Buchungsinformationen.

A Wihlen Sie die bevorzugte Lage lhres Ferienhauses mit der Option
a2 dzy aO0OKEF3Sa 02N ! yNBA&AS YI 3t AOKO @

A Sehen Sie sich alle Offnungszeiten und den Parkplan an.

A Sehen Sie sich die Meniis unserer Gastronomie an und reservieren Sie einen
Tisch in ausgewahlten Restaurants.

A Buchen Sie zusatzliche Services oder kulinarische Arrangements (vor
Anreise moglich).

A Gehen Sie auf Nummer sicher und buchen Sie Aktivitaten einfach von
Zuhause aus.

Ausflige

Wir haben Kooperationen mit Unternehmen aus der Region, die verschiedene
Aktivitaten anbieten. Zu diesen gehdren:

A Wintererlebnis Skischule

A Glasmacherdorchmidsfelden

A Golf Schnupperkurs un@reenfeeim GolfclubWiggensbach
A Waldschule GeiRler

A Verschiedene Workshops: Honighaus, Krauterwerkstatt, Kasekiiche,
Insektenhotel bauen, Schokoladenworkshop

A Ponyreiten / Erlebnis: Mein Pony / Ausflug: Ponyspaziergang

A Kutschfahrt auRerhalb vom Park
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Bedienungsanleitungen

Die Bedienungsanleitungen flr alle technischen Gerate im Ferienhaus finden

Sie ebenfalls in diesem Dokument. Aul3erdem sind diese auch auf dem
CSNYAaSKSN)] 3SALISAOKSNII® DSKSY {AS AY aSyN
Anleitungen durchwahlen.

Beschwerden und Anregungen

Sollten Sie Beschwerden oder Anregungen haben oder mochten Sie einfach
mal etwas los werden, stehen unsere Kollegen an der Rezeption im Market
Dome fur Sie bereit. Wir freuen uns auf Ihren Besuch. Sie kdnnen uns lhre
Anregungen nattrlich auch gerne telefonisch unter +49 7561 B09iteilen
oder unseren WhatsApp Service unter +49 160 9471 2643 nutzen.

Sie bekommen aul3erdem nach der Abreise einen FragebogenMail E
zugesendet. Es wirde uns sehr freuen, wenn Sie sich die Zeit nehmen diesen
zu beantworten. Ebenfalls kdnnen Sie uns auf Holiday Check undidizigor
bewerten.

Brotchenlieferservice

Die Brotchen werden jeden Morgen zwischen 7:00 Uhr und 9:00 Uhr von der
Backerei ausgeliefert. Dabei werden sie entweder in den Trolley vor der Tire
gelegt oder von aul3en an die Haustlre gehangen.

Die Brotchenauswabhl ist festgelegt und andert sich taglich. Winsche nach
bestimmtem Inhalt sind ausschliel3lich bei Unvertraglichkeiten moglich. Bitte
wenden Sie sich direkt an die Béackerei.

ExclusiviHauser erhalten die Brotchen automatisch. Fir Comfort, Premium
und VIP Hauser kann der Brotchenservice an der Backerei dazu bestellt
werden.

Mehr Informationen zum Friuhstiickslieferservice finden Sie auf S.12
A CNNKaiGNO]lat ASTSNESNDAOSGOD
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Bettwasche

Die Bettwasche in den Hausern ist fur den gesamten Aufenthalt vorgesehen
(aul3er inExclusivaNellness). Sollten Sie Bettwasche bendtigen oder
austauschen wollen, kbnnen Sie dies an der Rezeption vornehmen.

Babybettwasche fir die Kinderbetten ist aufgrund der aufwendigen Reinigung
nicht im Service enthalten und kann ebenfalls an der Rezeption erworben
werden oder telefonisch mit Kreditkarte unter 07561 90950 .

Besuch empfangen

Sehr gerne dirfen Sie in Ihrem Ferienhaus Gaste empfangen. Sollten Sie
planen, dass jemand spontan oder nur flr eine Nacht bei Ihnen Gbernachtet,
sprechen Sie dies bitte unbedingt mit der Rezeption ab.

Bewegungsmelder

In denExclusivaind Wellness Hausern befinden sich Bewegungsmelder zur
Lichtsteuerung. An der Unterseite befindet sich bei jedem Melder ein Regler,
mit dem man das Licht auch manuell einstellen kann. Die verschiedenen
Einstellungen sind: Daué&N, DauetAUS, und Bewegungslicht.

Die Comfort, Premium und VIP Hauser haben keinen Regler. Der
Bewegungsmelder funktioniert wie ein Lichtschalter und kann durch Drtcken
aktiviert werden.




—
BACK

Busanbindung

Es gibt Bushaltestellen im Park am Kreisverkehr und vor dem Park an der
HauptstralRe. Es fahren Busse der Linie 7551 tsawghund Leutkirch, auch zum
Bahnhof.

Informationen zu Fahrplanen erhalten Sie an der Rezeption oder Uber unseren
WhatsApp Service unter 0160 94712643.

Bauernmarkt

Jeden Dienstag, Donnerstag und Samstag bieten lokale Handler auf dem eigens
dafiir geschaffenen Marktplatz (Nordseite Market Dome) von 9:00 Uhr bis

14:00 Uhr ihre Produkte an. Die Handler stellen ihre Waren in rustikalen
Holzhitten im Allgauer Stil, die eigens fir den Bauernmarkt von einem

Allgauer Huttenbauer gefertigt wurden, zur Schau. Eine der vielen
Besonderheiten des Marktes ist, dass dieser plastikfrei ist. Keine der
angebotenen Waren wird in Plastikverpackungen verpackt.

Barrierefreiheit

Wir haben vier rollstuhlgerechte Premium Hauser im Park, um allen Menschen
einen schonen Aufenthalt bieten zu kdnnen. Diese Hauser lassen sich normal
uber die Webseite oder das Callcenter buchen. Hier erhalten Sie auch weitere
Informationen zur Ausstattung der Hauser.

Der Park ist fast komplett eben gestaltet. Alle Gebaude sind ohne Treppen zu
erreichen.

Im Agua Mundo darf der eigene Rollstuhl verwendet werden, bitte fahren Sie
damit durch das Ful3wasserbecken, um die Reifeeingien
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Business Center

Tagungen & Konferenzen

Der Park Allgau verfigt Gber ein Business Center mit flinf hellen Tagungsraumen mit
Tageslicht und einem Blick ins Griine. Eine moderne Tagungstechnik sowie fachliches
Personal steht Ihnen vor, wahrend und auch nach den Veranstaltungen zur Verfiigung.
Sie haben besondere Erwartungen und aul3ergewdhnliche Wiinsche? Dann freuen wir
uns auf Inhre Anfrage Uber ag.veranstaltungen@groupepvcp.com.

Trainings & Teambuildings

Sie moéchten den Teamgeist Ihrer Mitarbeiter starken, Talente in Inrem Unternehmen
entdecken, Mitarbeiter gezielt fordern oder sich nur gemeinsam besser kennenlernen
und Spafld haben?

Dazu bendtigen Sie passende Teambuilding Aktivitdiemofessionell von unserem
padagogischen Team geplant und umgesetzt. Und das Beste ¢il&anmiuiissen nicht
weit wegfahren. CentelParcsPark Allgau verflgt Gber einzigartige imd Outdoor
Aktivitaten direkt auf dem Gelande.

Mit Leidenschaft nehmen wir Ihre Anforderungen und Winsche entgegen und stellen
ein passendes Konzept zusammen.

Veranstaltungen & Feiern

Sensationell feiern, erlesene Kdstlichkeiten in einem unserer Restaurants geniel3en,
Aktivitaten ausprobieren Uber die Sie noch lange sprechen werden oder einfach nur
entspannen und es sich gut gehen lassen.
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CheckOut (identisch mit ABREISE)

Bitte verlassen Sie Ihr Haus am Abreisetag bis 10 Uhr (Sonntags 12 Uhr). Ziehen
Sie die Betten ab und legen Sie Bettwasche und Handtticher von Cambsr

iIn den vorgesehenen Waschesack oder im Gang auf den Boden. Reinigen Sie
das Geschirr in der Spllmaschine und rdumen Sie es anschliel3end bitte in die
Schranke. Leeren Sie die Milleimer in einer nahe gelegenen

Entsorgungsstation (siehe Parkplan). Uberpriifen Sie, dass nichts vergessen
wurde. Den Rest der Reinigung Ubernimmt CeR@rcs

Zum Beladen dirfen Sie das Auto am Abreisetag zum Haus fahren.

Auch am Abreisetag durfen Sie das Aqua Mundo oder andere Aktivitdten noch
den ganzen Tag nutzen. Bitte parken Sie daflr nach dem verlassen des Hauses
wieder auf dem Hauptparkplatz.

lhre Armbander kbnnen Sie beim Verlassen des Parks in den Kasten links vor
der Schranke werfen. Eine Abmeldung ist nicht nétig.

Bei vorzeitiger Abreise kdnnen Sie ein Bestatigungsformular an der Rezeption
erhalten.

Cycle Center

Das Cycle Center ist Inr Ansprechpartner fir alle zu mietenden Fahrzeuge im
Park. Wir haben Citybikes und Mountainbikes (jeweils mit oder ohne
elektrischen Antrieb)olfcars verschiedene FuBikes, KidsafartAutos,
Kinderwagen, Schlitten, Bootsverleih, allerlei Zubehor und vieles mehr.

Aul3erdem haben wir Ersatzteile und Werkzeug, falls Ihr eigenes Rad einmal
eine Reparatur bendtigt.
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ErsteHilfe

Bei Notfallen kontaktieren Sie Tet49 7561 9095 112
Verwenden Sie diese Nummer nur im Notfall!

Wir haben ein Ersthelfer Team im Park.

Elektroautos

Wir haben auf dem grol3en Gasteparkplatz Ladestationen fur Elektroautos des
AnbietersEcotap Diese befinden sich in der ersten Reihe auf der rechten Seite.
Zur Nutzung kann die Ea@hargingQuality oder Next Charge App oder eine
Ladekarte des Anbieters genutzt werden.

Es ist kein Ladekabel am Gerat vorhanden, ein eigenes Ladekabel muss genutzt
werden. In der EasghargingQuality oder Next Charge App kann iaypal
oder Kreditkarte gezahlt werden.

Des Weiteren gibt es folgende Ladestationen in der nahen Umgebung:
A Bahnhofstr. 1, 88299 Leutkirch
A Ottmannshoferstr. 44, 88299 Leutkirch
A AmWaizenhofl0, 88317Aichstetten
A Liebigstr. 1, 88239 Wangen
A Oberbriihlstr. 2, 87700 Memmingen
A FurstEberhardStr. 3, 88353 Killegg
A Haselburg 1, 88299 Leutkirch im Allgau

h
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FriendsVorteile

Folgende Vorteile gibt es flriendsKunden im Park Allgau:

A 10% Gutschein firden K 2 LIWWY W{ YA f S

A Gratis Extra Kindermobel

A Early Checkn um 13:00 Uhr, sofern dies im Vorfeld angemeldet wurde
A Willkommensgeschenk im Haus

Sollte Ihr Geschenk im Haus fehlen, konnen Sie dieses auch an der Rezeption
erhalten.

Wie wird manFriendsKunde?

UnserFriendsProgramm belohnt treue Gaste mit Extvarteilen. Wenn Sie
mindestens 3 Aufenthalte in 36 Monaten bei uns direkt tiber die Homepage oder
telefonisch buchen, werden Sie automatisch ein Center Hanesnd. Die
Friendsvorteilegelten jedoch nicht bei allen Rabattaktionen, wie beispielsweise
dem FerienhausVettrennen.

Fahrrader

Lassen Sie die Fahrrader daheim! Im Fahrradverleih Cycle Center kdnnen Sie
Fahrrader von 1228" ausleihen und fur alle, die es etwas rauer mégen, haben wir
Mountainbikes. Fur die gemdutlicheren Radfahrer haben wir aul3erd&ikds.

Mit der ganzen Familie, sportlich und gesund. Buchen Sie gleichzeitig mit Inrem
Ferienhaus ein vollstandiges Fahrradarrangement, das am besten zu Ihnen passt.

h
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Feuerholz

Feuerholz fur den Kamin in lhrem Ferienhaus bekommen Sie in unserem
Supermarkt.

Dort wird aul3erdem auch Grillzubehor wie Grillanziinder, Briketts und leckeres
Grillfleisch verkauft.

Gerne kdnnen Sie auch Ihr eigenes Pressholz von Zuhause mitbringen.

Frihstuckslieferservice

Der Fruhstlckslieferservice kann nur flr den gesamten Aufenthalt und fur alle
Mitreisenden dazu gebucht werden.

Der Fruhstiickslieferservice beinhaltet neben einer Auswahl frischer Backwaren
jeden Morgen auf3erdem Aufschnitt, Cornflakes, Eier, Milch, Kaffee, Butter und
sufRe Aufstriche.

Dies wird Ihnen jeden Morgen zwischen 7:00 Uhr und 9:00 Uhr direkt ans
Ferienhaus geliefert.

Sie konnen den Frihstickslieferservice entweder vorab telefonisch, direkt in
der My CP App oder aber am Anreisetag vor Ort in der Backerei dazu buchen.

Mehr Informationen zum Brotchenlieferservice (in dexclusivd-erienhausern
AYy1tdzaAABSO FAYRSY {AS IdzZF {® p a. Nl G§OKS
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GlutenfreiesEssen

Bei Fragen zu glutenfreiem Essen oder anderen Unvertraglichkeiten,
kontaktieren Sie gerne vorab unseren Kiuchenchef Herr Weide unter
guenter.weide@areas.cowder sprechen Sie vor Ort einfach unsere Kollegen
direkt im Restaurant/an der Backerei an. Diese werden Ihnen gerne
weiterhelfen.

Geldautomat

Im Park ist ein Geldautomat vorhanden, welcher sich neben dem Eingang des
Agua Mundos befindet. Dieser Geldautomat ist von der Kreissparkasse.

GoltCars

Mit dem GolfCar gelangen Sie bequem von Ilhrem Ferienhaus zum Market
Dome. Praktisch, um auch die Tasche fur das Schwimmbad oder lhre Einkaufe
zu transportieren!

Mieten Sie Ihre Elektroautos beim Cycle Center. Reservieren Sie am besten
bereits im Voraus. Sie missen auch einen giltigen Personalausweis und
Fuhrerschein vorzeigen. Bei uns im Park ohne Kaution, sondern 500
Selbstbeteiligung im Schadensfall. Buchen Sie diese Aktivitat mit Inrem
Ferienhaus im Voraus, damit Sie von der Verfugbarkeit sicher sind.

Nachtraglich kann dasolfcarauch tber die My CP App unter Aktivitaten, oder
telefonisch unter 07561 90950 mit Kreditkarte gebucht werden.

h
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Haustiere
Haustiere sind herzlich Willkommen, jedoch in folgenden Innenbereichen nicht gestattet:

A Market Dome (auRRer im Restaura®udstiibleiber den Terrasseneingang)
A Cycle Center
A Spa & Country Club

Hundetoiletten stehen im Park zur Verfigung.

Handtlucher

Sie haben Ihre Handtlcher vergessen oder moéchten frische Handtlcher
bekommen?

Direkt an der Rezeption konnen Sie diese dazu buchen, oder telefonisch unter
07561 90950 mit Kreditkarte.

Honighaus

Von der Allgauer Wanddmkerei Kriger gibt es ein Honighaus sowie eigene
Bienenstdcke direkt im Park mit Vorftihrungen, Vortragen,
Probiermdglichkeiten und Verkauf. Das Honighaus finden Sie neben unserem
Marktplatz auf der Nordseite des Market Domes.

Wir beraten Sie hier gerne personlich.

h
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Inventar

Falls Ihnen etwas vom Inventar fehlen oder etwas ausgetauscht werden sollte,
kdnnen Sie dies Uber den WhatsApp Service unter +49 160 94712643 melden

und wir werden entsprechend mit den Kollegen kommunizieren und das
Problem beheben.
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Kids Klub

Der Kids Klub befindet sich in unserem Hauptgebaude, dem Market Dome. Der
Kids Klub ist Teil des Balubas, unser Indtyuelplatz. Wenn Sie sich dort vor

der Kids Buhne befinden, liegt der Kids Klub auf der linken Seite hinter der
Buhne.

Im Kids Klub finden zahlreiche Aktivitaten statt, zum Beispiel unsere
verschiedenetWannabeAktivitaten sowie das Kinderschminken, die
Glitzertattoosund vieles mehr.

Kontakt

Wenn Sie eine Frage oder ein Anliegen haben, zdgern Sie nicht, uns direkt zu
kontaktieren. Wir sind flr Sie an der Rezeption direkt ansprechbar oder aber
auch bequem von Ihrem Ferienhaus aus via Telefon oder tiber unseren
WhatsApp Service und viaMail.

Wir nehmen Ihr Anliegen gerne entgegen und beantworten alle Ihre Fragen!

Offnungszeiten Rezeption:

Montag 08:00 Uhr bis 21:00 Uhr
Dienstag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Mittwoch 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Donnerstag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Freitag 08:00 Uhr bis 21:00 Uhr
Samstag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Sonntag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr

WhatsApp Service (24 Stunden)  +49 160 94712643
Allgemeine TelefoiNr.: +49 7561 90950
E-Mail Adresse: allgaeu@qgroupepvep.com

h
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Kindermobiliar

In jedem Ferienhaus befindet sich eine Grundausstattung an Kindermobiliar.
Dies ist Standard in jedem Ferienhaus und kann nicht entfernt werden.

In jedem Ferienhaus befindet sich:
A 1 Kinderbett mit Matratze (excl. Kinderbettwasche)
A 1 Kinderhochstuhl

A 1 Laufstall in den Premium Hausern

Bendtigen Sie zuséatzliches Kindermobiliar oder Bettwasche fur das Kinderbett,
konnen Sie diese vorab in der App, online direkt in lhrem Kundenkonto oder
telefonischzubuchen Wenn Sie bereits vor Ort sind, konnen Sie die
Kindermo6bel auch an der Rezeptibmbuchen

Kinderbauernhof

Unseren Kinderbauernhof finden Sie neben dem Zentralgebaude, dem Market
Dome. Dieser ist auch auf dem Parkplan ausgewiesen.

Dort lassen sich viele verschiedene Tiere begutachten und streicheln: Ziegen,
Schafe, Kalber, Hihner, Meerschweinchen, Hasen, Ponys und Esel.

AulRerdem findet direkt am Kinderbauernhof auch das Ponyreiten und Mein
Pony statt. Bitte entnehmen Sie ditivitatenzeitenfir Ihren Aufenthalt
direkt derMy CP App.

h
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Lieferservice

Wir bieten verschiedene Lieferservices an:

A . NI 0OKSYft ASTSNESNIBAOS 6aASKS { @ p a. NJ {c
ACNNKAGNO]lL At ASTSNASNUBAOS 6aASKS {® MH aC]
A FuncookingPakete (Raclette, Steingrill, Fondue)

A Grillpakete (nur im Sommer)

A Pizza & Pasta Lieferservice

Alle Menukarten finden Sie in dé&ty CP App sowie Kontaktdaten zur
Bestellung.
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Mullentsorgung

Es gibt insgesamt 24 innovative UnterflMtilistationen der Firmad/eoliaim
Park. Diese gibt es erstmalig bei CerRarcs

Sie enthalten je einen GladRkestmuH, Papier und Verpackungscontainer. Die
Lage dieser Miullstationen entnehmen Sie dem Parkplan. Diesen finden Sie in
der My CP App, aul3erdem haben Sie ein Exemplar beim Check In erhalten.

Die Stationen werden elektronisch Uberwacht und nur geleert, sobald sie voll
sind.
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Nachhaltigkeit

Seit der Grindung von Centearcdm Jahre 1967 hat sich viel geandert.
Abgesehen von einer Sache: In unseren Parks sind Sie mit Ihren Liebsten
wirklich mitten in der Natur. Um die Natur zu schatzen und den Menschen um
uns herum Gutes zu tun, haben wir eine Reihe von guten und griinen Taten
umgesetzt. Deshalb sind mittlerweile alle deutschen Parks seit August 2019
offiziell fiUr Umweltverantwortung und nachhaltiges Wirtschaften
ausgezeichnet worden.

Seit 2020 sind alle unsere Parks mit dem Greenrdeelyfikat ausgezeichnet

Die Zertifikate ISO 14001 und 50001 belegen unser Engagement ftr
Nachhaltigkeit.

Wir haben uns flr das Jahr 2025 zum Ziel gesetzt:

A 100 % unserer Parks haben einen Biodiversitatsplan mit
Naturerlebnisaktivitaten.

A 70 % des Abfalls werden getrennt.

A 16 % weniger Wasserverbrauch durch Umkehrosmdsehnologie, die
Abwasser in sauberes Wasser umwandelt.

A 12 % weniger Energieverbrauch, wobei 100 % unseres Energieverbrauchs
grun ist.

Lesen Sie auf unserer Websig/w.centerparcs.de/de
de/nachhaltigkeit sckalles tGber unsere guten Taten flir Mensch und Natur.

h
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Orry & Friends

Urlaub bei CenteParcdheildt keine Langeweile, spannende Aktivitdten und
aufregende Tagevor allem fur Ihre Kinder. Unser Park ist ein riesiges
Kinderparadies, wo Sie mit der ganzen Familie eine unvergessliche Zeit
verbringen kdnnen. Besonders unser Kinderheld Orry und seine Freunde
werden lhren Kleinen noch lange in Erinnerung bleiben!

Die Kinderhelden Orry, Reyoopsund Bing sorgen flr tolle Unterhaltung bei
Center Parcs:

A Komm und begleite sie bei den spannenden AbenteuerrQiey &
FreundeShow

A Begleite Orry bei der bunteikids Paradenit seinem OrryMobil.
A Lausche aufregenden Geschichten bei Gerienachtgeschichten

A Orry & Freunde haben tolle Geschenke und Uberraschungen fiir dich
ausgesucht: Was haltst du von einem echten Rucksack und einem
UrlaubsaktivitaterBuch? Die Kids Dis€D ist selbstverstandlich auch mit
dabei: Damit wird deine nachste Feier garantiert ein voller Erfolg.

Alle Geschenke findest du auch in unsefer 2 LYY W{ YA S
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Parken

Sie haben die Moglichkeit, Ihr Auto an Ihrem And Abreisetag zum Haus zu
fahren um lhr Gepack ze- und entladen.

Wahrend lIhres Aufenthaltes bitten wir Sie darauf zu verzichten. |hr Auto darf
nicht im Park geparkt werden (vor allem nachts), da die Stral3en im Park alle als
Zuwege und Rettungswege fur die Feuerwehr und den Rettungsdienst dienen.

Wir sind ein autofreier Park, Ihr Auto muss daher auf dem grol3en
Zentralparkplatz direkt am Kreisverkehr geparkt werden.

Parkplan

Eine Version des Parkplans haben Sie bereits beim Check In erhalten, die
digitale Version finden Sie jederzeit in der My CP App oder auf unserer Website
unter

https://photos.centerparcs.com/user/plan/DE/AG.pdf? gl=1*2tmng* ga*MT
KXNDgINzQ40S4xNzASMIEWNDU4* ga RP1EEVON34*MTcwNzIXMDQI1Ny4XL |
EuMTcwNzIXMDYXxMi41MCA4wL jA
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Rezeption

Die Rezeption finden Sie in unserem Hauptgebaude, dem Market Dome. Sie
befindet sich neben dem Agqudundo Eingang.

Die Kollegen vor Ort beantworten gerne alle Ihre Fragen rund um den Park, die
Aktivitaten, die Region sowie ganz individuell zu Ihrer Buchung.

Sie kdnnen Sich mit allen Fragen und Anregungen jederzeit dorthin wenden.

Offnungszeiten Rezeption:

Montag 08:00 Uhr bis 21:00 Uhr
Dienstag08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Mittwoch08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Donnerstag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Freitag 08:00 Uhr bis 21:00 Uhr
Samstag08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
Sonntag 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr
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Restaurants

Wir haben eine Vielzahl an verschiedenen Restaurants. Diese bieten Speisen und
Getranke in verschiedener Form an:

A Baluba Barim Baluba lpdoor-Spielplatz) bietet kleine Snacks und Getranke an
A Sudstiible unser Brauhaus, bietet regionale Speisen und Getranke an

A Biergarten:im Sommer geoffnet, ist unser Biergarten ein absolutes Highlight, dort
kann man direkt am Seeufer ein leckeres Kaltgetrank genief3en

A Alpenblick:bietet mediterrane Kiiche an

A Oachkatz bietet regionale Kiiche in einer gehobenen und gemiitlichen Atmosphére
an

A w2 O 1: Bn$eWBasFoodRestaurant bietet Burger, Pommes und Co. an
A w2 O 1 dhthéBeach:bietet FastFoodGerichte im AquiMundoan

A AuszeidHuttnWdieses Restaurant liegt im Spa & Country Club (in Zone 6) und bietet
Uberbackene Allgauer Seelen und frische Salate an

A Pfannkuchenhausfindet mittags imOachkatzRestaurant statt, dort gibt es
herzhafte und stfRe Pfannkuchen

A Market Restaurantunser Buffet Restaurant, dort findet das Friihstieksd
Dinnerbuffetstatt. Haben Sie ein Arrangement oder sogar die Halbpension gebucht,
finden diese hier statt. Getranke sind inklusive. Damerbuffetbietet taglich
wechselnde Speisen zu verschiedenen Themen an.

A Béackereidie Backerei finden Sie im Market Dome neben unseremASupermarkt. Dort
11 YYySYy ySoSy FTNRAOKSY . IFO1glNBYy | dzOK 1 S
werden.
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Spa

In unserem Entspannungsnd Wellnessbereich kbnnen Sie zahlreiche Warme
Einrichtungen wie verschiedene Saunen, Dampfbader und Pools nutzen, wie eine
finnische Sauna, einkustikalsaungeine Salzkabine, eldamam ein

Solebecken, Innerund Aul3enpools. Aul3erdem gibt es einen grof3en
Aufl3enbereich mitnfinity-Pool.

Zu bestimmten Zeiten begrif3en wir die ganze Familie in unserem Spa. Kommen
Sie und geniel3en Sie die Saunen, Dampfbader, tnrmehAul3enbecken sowie
Whirlpools.

Buchen Sie vor der Ankunft und profitieren Sie von unserem Rabatt. Das Family
Spa wird jeden Morgen angeboten. Zutritt nur mit Badebekleidung und ab 4
Jahren.

Zuséatzlich werden im Spa & Country Club zahlreiche Wellnessbehandlungen
angeboten wie Massagen, Treatments und Peelings. Terminvereinbarung
telefonisch unter 07561 9095 080 oder per Mail urddgau@deepnature.fr

Buchen Sie vor der Ankunft und profitieren Sie von unserem Rabatt. Ab 16 Jahren
(mit Zustimmung der Eltern). Das Spa ist ein textilfreier Bereich (aul3er zu-Family
SpaZeiten sowie Dienstags, Donnerstags und Sonntags). Deisipi&t sowie
Anwendungen kdnnen sie in Mein Center Parcs, inMe€P App oder direkt im

Spa & Country Club buchen.
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Spielplatze

Uber den Park verteilt verlocken funf tierisch gestaltete Spielplatze, mit
den Themen: Fuchs, Igel, Stier, Schwein und Biber.
Nun ist die Zeit um alle zu erkunden!

Shows

Verschiedene Shows und Infoveranstaltungen sind Teil unseres
Abendprogrammes:

A WelcomeNight
A CrazyBingo

A FamilyQuizNight
A Live Musik

Bitte entnehmen Sie das genaue Programm fir Ihren Aufenthalt der CP
App.

h
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Social Media

Unser Park ist natirlich auch auf Social Media vertreten:

Facebook: CentdparcdPark Allgau
Instagram: @enterparcs_allgaeu

Schaut doch mal bei uns vorbei und teilt eure Urlaubserlebnisse mit #centerparcs
#centerparcsparkallgau

Schnee

Das Allgau ist im Allgemeinen doch eine sehr schneereiche Region. Daher bieten
wir IThnen in den Wintermonaten verschiedene Ausfliige und Kooperationen an:

A Skikurse:
Kinder und Jugendliche erlernen das Skifahren in deuB&iSnowboardschule
Frey Haslach in Eschach.
Die 3Halbtageskurse finden immer Dienstag/Mittwoch/Donnerstag mit der
Kurszeit von 13:30 URr16:00 Uhr statt. Buchbar direkt Gber Cenkaircs

A Rodeln:
Auch Schlittenfahren ist in verschiedenen Regionen mdglich. So zum Beispiel in
Eschachlsny Oberstdorf, Oberstaufen.

h
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Technische Probleme

Bei technischen Fragen rund um Ihr Ferienhaus, den elektronischen Geréaten oder einem
verlorenen Gegenstand steht Ihnen unser technischer Meldepunkt zur Verfigung.
Diesen erreichen Sie telefonisch unter +49 7561 9095 095, im Auswahimeni 1.

Sie kdnnen uns aul3erdem jederzeit Uber WhatsApp kontaktieren
unter +49 160 94712643.

Beziglich Fundsachen konnen Sie uns uatemeldepunkt@groupepvcp.com
kontaktieren.

TouristInfo

Im Market Dome befindet sich im Allgausidleeine Touristinfo, die Sie gerne Uber
viele verschiedene Ausflugsziele und Aktivitdten in der Region und im Umland
informiert.

Dort gibt es auch eine umfangreiche Fiyg¢and, wo Sie sich nach Belieben Uber unser
schones Allgau, den Bodensee und die Region Oberschwaben informieren kdnnen.

Offnungszeiten Touristnfo:
Montag bis Freitagl0:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Samstag 10:00 Uhr bis 13:00 Uhr
Sonntag geschlossen

h
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Tauchkurse

Wir bieten sowohl fur Erwachsene als auch flr Kinder Taucheinfihrungen unter
Anleitung eines ausgebildeten Tauchlehrers an.

Diese Einflihrungen beginnen mit etwas Theorie und anschliel3end tauchen Sie im
AguaMundoin Begleitung eines Tauchlehrers. Inbegrifikannenlernunterrichtm
AguaMundo mit Theorieunterricht, Erklarung verschiedener Tauchfertigkeiten und
Tauchausriistung, Probetauchunterricht, Tolle Fahrt mit eikBrierwasserscooter
Unterwasserspiele, Unterwassertour und International anerkanntes
Einfihrungszertifikat. Buchen Sie Ihren Platz im Voraus, damit die Tauchausstattung
bereitliegt, wenn Sie ankommen.

Tagesausfllge

Da wir ein offener Park sind heif3en wir nattrlich auch Tagesgaste herzlich

2 At 12YYSY D 9AYS -DASYHOINNKANI (FoN Nd 2ReSAYS att NP I S o6 N
Tagesgaste zahlen lediglich fur Aktivitaten, Vermietungsprodukte oder den Eintritt ins
AgquaMundo. Die Nutzung der Spielplatze sowie unsérne®or-Spielplatzes Baluba ist
kostenfreil.

Auch die Gastronomie kann nattrlich genutzt werden.

Fur Ubernachtungsgaste ist das Adiando im Preis inkludiert. Tagesgaste erhalten
die Tickets flrs Aqua Mundo vor Ort an der Rezeption. Tagesgasten wird empfohlen
die Tickets vorab online zu reservieren.

Weitere Infos erhalten Sie abftps://www.centerparcs.de/de

de/deutschland/fp AG _ferienpargark-allgaeu/tageskarten
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TV Programme

1.
2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.
9

CenterParcsTVDE
CenterParcsTVNL
Satl

RTL

RTL2

Pro/

Kabell

3 Sat

. VOX

10. SuperRTL
11.Kika

12.Nick

13.SWRBW
14.ServuslVv

15. AllgauTV

16. Sportl Germany
17.Eurosport
18.VIVA

19.MTV
20.BayernFernsehersid
21.N24

22.NTV

23.Teleb

24. MDRSachsen
25.DasErste

26.ZDF
27.NDRHamburg
28.WDRHDKG®In

29. HitRadioOE3

34. NPO1
35. NPO2
36.NPO3
37.RTL4
38.RTL5
39.SB®
40. RTLY
41.RTL8
42.Veronical DisneyXD
43.NET5
50.CNN
52.Phoenix

101 Bayernl

"102HR1

103YOUFM

104 1Live

105Njoy

106 MDRKIlassik

107 MDRSputnik

108 AntenneBrandenburg
109SWR3

112 SRA

113 SWRL

114 HR3

115 Hit RadioFFH
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Workshops

Wir bieten, in Zusammenarbeit mit unseren regionalen Partnern, viele verschiedene
Workshops an, die im Park durchgefthrt werden:

A Workshop Honighaus: die Teilnehmer lernen alles Wissenswerte tiber Bienen und
Honig und basteln ein Produkt aus echtem Bienenwachs

A Krauterwerkstatt: die Teilnehmer lernen alles iiber Waldd Wiesenkrauter und
stellen eigenes Krautersalz her

A Kasekiiche: die Teilnehmer lernen alles iiber die Kaseherstellung und stellen
eigenen Frischkase her

A Insektenhotel bauen: die Teilnehmer bauen unter Anleitung ein tolles Insektenhotel

A Waldschule: die Teilnehmer lernen gemeinsam mit unserem Jager Herrn GeiRler
viel Gber Tiere, den Wald und seine Bewohner.

A Erlebnis: Mein Pony: die Kinder kdnnen selbst erfahren, wie es ist, sich um ein
eigenes Pony zu kiimmern, es zu striegeln, zu putzen und anschliel3end auszureiten

A Schokoladen Workshop: Schokolade macht uns gliicklich, sie beinhaltet aber auch
viele Geheimnisse, denen im Workshop auf den Grund gegangen wird.

A Wie und Wo lebt die Fledermaus: Erfahren Sie spannende Informationen {iber die
Fledermaus; wo lebt sie, was frisst sie, wo schlaft sie?

Alle Workshops kénnen vor Ort an der Rezeption oder vidvge€CP App gebucht
werden.

h
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Wasser/Trinkwasser

Unser Leitungswasser hat hier im Allgau beste Trinkwasserqualitat, daher kann dies
bedenkenlos getrunken werden.

WLAN / WIFI

Im gesamten Park stellen wir kostenfreies WLAN zur Verflgung.
. AO00S OSNDAYRSY {AS AAO0OK RIFETdz YAO RSY bS
Fdzi2 Yl 0AA0K RAS {0FNIOASAUS @2y Ytbo 52N

Nutzen Sie ein Apple Gerat ist es sinnvoll, vorab ihre Mobilen Daten auszuschalten,
dzy R 4aAO0OK RIFIyy SNBRG YAO RSY 2[!Db aoYtbda 1 dz
vorkommen, dass sich die Startseite von KPN nicht automatisch 6ffnet.

Wickeltische

In allen Gastetoiletten in den offentlichen Bereichen (Market Dome, Spa & Country
Club) gibt es einen Wickeltisch.
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Zahlungsmoglichkeiten

Im Park bieten wir verschiedene Zahlungsmaoglichkeiten an.

Folgende Zahlungsmdglichkeiten sind in allen Outlets (Restaurants, Rezeption, Game
Town, Shops, Spa & Country Club) nutzbar:

A Bar

A ECKarte

A Kreditkarte (American Express ist davon ausgeschlossen)

Sie haben aulRerdem die Mdglichkeit, Ihre Armban@sac¢elets mit Geld aufzuladen,
um im taglichen Gebrauch keinen Geldbeutel dabei haben zu missen. Das Aufladen
der Armbander ist nur vor Ort an der Rezeption moglich. Dies kann sowohl mit
Bargeld, als auch per Hatler Kreditkarte erfolgen (auf3er American Express).

Das Guthaben auf dem Armband kann in allen Outlets genutzt werden aul3er bei
Game Town und im Spa & Country Club.

Das Guthaben ist von allen Armbandern, die zu einer Buchung gehdren, nutzbar.
Dieses ist nicht riickzahlbar, daher bitten wir Sie, dieses vollstandig aufzubrauchen.
Restbetrage kbnnen nicht erstattet werden.

h
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Arrival

On your arrival day you have entrance to your cottage from 4:00 pm (Friends
with Early Checkn 1:00 pm). You can drive by car to your cottage to unload
your luggage. The barrier inside the park and your door open with your
bracelet you got at the Chedh. Afterwards, please leave your car at our big
parking space and do not park it at your cottage, as we are-aemwillage.

Before 4 pm on the day of arrival you can already use and look at our Aqua
Mundo and other facilities.

App

The My Center Parcs App(My CP) is available at the App Store and the Play
Store. You can use our App to organize everything for your stay, book activities
etc.

A Check your booking information.

A Choose the desired location for your cottage (only-areval).
A Have a look at the opening times and the restaurants.

A See what the restaurants offer and book a table.

A Book different arrangements and services (only-araval).

A Book activities before your arrival
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Agua Mundo

Our subtropical Aqua Mundo is open every day from 09:00&600 pm

(deviation summer/winter). If you are staying in a cottage in our parc, the
entrance is included. We also welcom@ygueststhey have to pay the tickets

for the Aqua Mundo at the Cycléenteror at the reception. The entrance to

Agua Mundo is next to the reception. Please bring one bracelet per person, you
can also use the bracelet for the lockers.

There are hairdryers and sockets next to the changing area.

People using a wheelchair are allowed to bring their own wheelchair to the
Agua Mundo. Please drive through the water pool next to the showers in order
to entrance the Aqua Mundo and to clean the wheels.

You can bring your own goggles for the diving pool. If you do not have goggles,
do not hesitate to ask the employees inside the Aqua Mundo for help. We also
provide diving lessons. If you are interested in that, please contact the
reception, or check the My CP App.

Water temperature 30¢ 33°, Air temperature 32- 35°, Whirlpool 34.

Activity Vouchers /Toppings

LT &2dz dzA-BilRRAKS2degli &4 €2 NJ 22dzNJ 6221 Ay3 eé2d
vouchers (toppings). There are 3 vouchers you can use and they are saved on

your bracelet. They can be used for different activities and can only be used at

the reception or the Cycle Center. There you can get an overview about the

activities. The vouchers can also be used in 8top'n'Smile S OK 4f2 NI K € M
you do not use your activity vouchers, they will expire on departure.
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Accessibility for people with a disability

To offer everyone a great stay in our park, we have built 4 premium cottages,
that are accessible with a wheelchair. You can book these special houses on
our website or via our catlenter There you can also get more information
about the facilities of the houses.

The park is mostly built at ground level. Every building is accessible without
stairs.

Of course you can use your own wheelchair in the Agua Mundo. Please drive
through the little water pool next to the showers to access the Aqua Mundo
for cleaning the wheels.
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Bracelets

Everyone after the age of 3 gets a bracelet. With the bracelet you can open the

AFGS G2 3IASO Ayid2 GKS LINJ] FYyR @2dz2NJ O2dd !l 3
one, please contact the reception. If you might need a normal key for your

cottage, you can get one at our Guest Service.

The activities you already booked or you will book within your stay are saved

on your bracelet. On every bracelet that belongs to the same booking number,
the exact same information is saved. Please bring at least one bracelet to every
booked activity. If you have any activity vouchers or toppings, they are also
saved on the bracelet.

With the bracelet you get access to the Aqua Mundo and you can use them to

lock and unlock the lockers. Children have to bring their bracelet to the Aqua

adzyR2 SYGN)ryOST odzi AG0 A& FEft26SR G2 €SI ¢
of an adult. If you have any problems with your locker please contact the

employees in the Aqua Mundo.

You can charge your bracelet with money that you can use for restaurants, in
the supermarket or for booking activities. If you want to charge your bracelet
please contact the reception.

If you loose a bracelet, please contact the reception with all the remaining
bracelets you still have belonging to one booking number.

Baby Changing Table

You can find a Baby Changing Table in all guest toilets in our public areas (Market
Dome, Spa & Country Club
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Bread Delivery

Fresh bread buns will be delivered in the morning between 7:00 @®0 am.
The bread will be delivered into the blienterParcs shopping trolley or the
colleges will hang it outside your cottage door.

The selection of bread is set and changes daily. If you have any intolerances or
allergy please contact the bakery directly.

Exclusive Cottages get the bread delivery automatically. For Comfort, Premium
and VIP Cottages the buns delivery service can be booked directly at the
bakery.

C2NJ Y2NB AYTF2NXIFOA2Y F02dzi GKS aoNBIF{1 Tl al
a0 NBF]1Flad RStADSNE ASNBAOSA®

Bedsheets

The bedsheets in your cottage will not be changed during your stay. If you have
forgot your bedsheets at home (only Comfort cottages) or need to exchange
the bedsheets, please contact the reception.

Bedsheets for the baby bed are not included in any of the cottages. You can get
them at the reception, or by phone +49 7561 90950 with credit card.
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Bus connection

There are bus stops directly in the park at the traffic circle and another at the

Allgauallee The bus line 7551 runs betwe&nyand Leutkirchand also to the
railway station irLeutkirch

You can get information to the timetable at the reception, or via our WhatsApp
Serivcet49 160 94712643.

Breakfast Delivery Service

The breakfast delivery service can only be added to the booking for the whole
stay and for every fellow guest.

The service includes fresh bread in the morning as well as cold cuts, cornflakes,
eggs, milk, coffee, butter and sweets.

The delivery is carried out between 07:00 grih9:00 am in the morning.

You can book the breakfast delivery service via phone, directly in the app or on
arrival at the bakery.

To get more information about the bread delivery service (included in the
9EOf dzaA @S O20GGlF3Sav LX SFrasS ass adNBI R R
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Bicycles

Leave your bicycles at home! You can rent diffenerent bicycles at our Cycle Center.
These include: mountainbikes;l#kes and also Children bikes.
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Business Center

Conferences

Our park has 5 large, ligflboded conference rooms. You have access to modern
conference technology and our professional colleges are available any time during your
conference. You have special needs or ideas? We are looking forward to your request by
e-mail ag.veranstaltungen@groupepvcp.com.

Trainings &Teambuildings

You want tostrenghtenthe commitment of your employees, discover talents, promote
employees or just get to know each other and have fun?

We also offer different teambuilding activities, organized and supported by a
pedagogical team. In our park we offer lots of different indoor and outdmbivites

Events & Celebrations

Sensational celebrations, enjoy fine dining at one of our restaurants, try different
activities and create moments you will never forget, or just relax and enjoy a good
massage or a spa treatment.

If you want to celebrate your birthday or a special anniversary, do not hesitate to contact
us and we will create a celebration that fits your needs.
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Complaints and suggestions

If you have any complaints or suggestions to make about your stay, do not
hesitate to contact our colleges at the reception. We are looking forward to
your visit. Of course you can contact us via phone and tell us about your
complaints and suggestions +49 7561 9095

After your departure you will receive anrgail with a detailed questionnaire.
Please help us to improve our services by answering this questionkaire.
can also review your stay on Holiday Check and Trip Advisor.

Cycle Center

In order to rent any vehicle in our park, you need to contact our Cycle Center.
We offer different bikes {Bikes, City bikes andountainbikeg Golfcars
different FunBikes, Kid$SafartCarsBuggyssleighs and different boats.

Additionally we offer tools to repair your own bike.

Cash dispenser

We have a cash dispenser in the Market Dome next to the Aqua Mundo
entrance. The dispenser is provided by Kreissparkasse.
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Contactus

If you have a question or concern, do not hesitate to contact us. We are there
for you directly at our Reception or via phone or the WhatsApp Service or E
Mail.

We would like to help you and answer all your questions!

Opening times Reception:

Monday 08:00 am- 09:00 pm
Tuesday 08:00 am- 08:00 pm
Wednesday 08:00 am- 08:00 pm
Thursday08:00 am- 08:00 pm

Friday 08:00 am- 09:00 pm
Saturday08:00 am- 08:00 pm
Sunday 08:00 am- 08:00 pm

WhatsApp Service (24/7 available) +49 160 94712643
TelephoneNo.: +49 7561 90950
E-Mail adress allgaeu@qgroupepvcp.com
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Departure

Please leave your house on your departure day at 10:00 am at the latest (on
Sundays 12:00 am). Please leave the bedsheets and the towels in the laundry
bag. Please use the dishwasher to clean the dishes and put them back into the
kitchen cabinet. Leave your rubbish at the different rubbish stations

throughout the park. Please check, that you have not left anything in the
cottage.

For loading your luggage into your car you are allowed to drive into the park to
your cottage.

You can also use the Aqua Mundo and all the other facilities on your departure
day. If you want to do so, please park your car at the big parking space after
leaving the cottage.

Please put your bracelets in the boxes at the exit left in front of the barriers.
You do not need to check out.

If you have to depart earlier than planned, you can get a confirmation formular
at the reception.

DeliveryService

We offer different delivery services

A Bread delivery service

A Breakfast delivery service

A FuncookingRaclette, Stone barbecue, Fondue)
A Barbecue package (in summer only)

A Pizza & Pasta delivery service

You will find the menu cards and the contact details in our App.

h
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Day Visitor

We are an open Park. Therefore day visitors are very Welcome.

There is no entry or parking fee. Day visitors only have to pay for activities, rental
products or the entrance to the Aqua Mundo.

In- and outdoor playgrounds are free.

Of course our culinary offers can be experienced.

Tickets for Aqua Mundo are included for overnigigitors. Dayvisitors can get the
tickets at the reception. We advice daisitors to book your tickets online in advance
at https://www.centerparcs.de/dede/deutschland/fp  AG ferienpargark-
allgaeu/tageskarten



https://www.centerparcs.de/de-de/deutschland/fp_AG_ferienpark-park-allgaeu/tageskarten
https://www.centerparcs.de/de-de/deutschland/fp_AG_ferienpark-park-allgaeu/tageskarten
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Electric Cars

At the big parking space of our park we also have 5 charging stations for
electric cars frontcotap To use the charging stations you can either download
the appEasyChargingQualityor Next Charg®r use one of their charging

cards (only available &cotap.

There is no cable provided at the stations, you need to use your own charging
cable.

There are also different charging stations nearby:
A Bahnhofstr1, 88299 eutkirch
A Ottmannshoferstr44, 88299 eutkirch
A AmWaizenhofl0, 88317Aichstetten
A Liebigstr1, 88239Nangen
A Oberbriihlstr 2, 87700Memmingen
A FurstEberhardStr. 3, 8835XKiRlegg

A Haselburgl, 88299 Leutkircim Allgau
Excursions

We offer different excursions in the park and also in the region:
A Winter Excursion Skiing Courses

A GlasmacherdorSchmidsfelden

A Golf courses an@reenfeein GolfclubWiggensbach

A Forrest schooGeiRlerSchool oforrestry YRiRleQ Q

A Different Workshops: honey house, herbs factory, cheese kitchen, build an
iInsect hotel, chocolate workshop

A Pony riding
A Carriage ride through the park

(‘D 12
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FriendsBenefits

LT @& 2dz | NFBCenterPar&NAuhsVR sevelbenefits:
A 10%discoutinour{ K2 LIWWYy W{ YA S
A free additionalchildrensfurniture

A Early Checkn at 1:00 pm, (this has to be declared online pre arrival).

A Welcome present in the cottage
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Firewood

You can buy firewood for your fireplace in our supermarket.
There you can also buy accessories for a barbecue.

You are also welcome to bring your own pressed firewood from home

Farmers Market

Every Tuesday, Thursday and Saturday from 9:00 am to 2:00 pm local farmers
and retailers offer their products at our Market Place (north side of the Market
Dome). The products are presented in rustic lodges made of wood. The
Farmers Market is plastic free, we pay attention to our environment and want
to reduce plastic rubbish.

First Aid

In case of emergency contact Tel49 7561 9095 112

Please contact this number only in case of emergency!

h
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Rubbish disposal Stations

There are 24 modern rubbish disposal stations in the park. We are the first
park to have these modern stations.

They include a glasgesidual waste paper and packaging from the Veolia
company container. You can find the R.D stations on the Village Map. You will
find the map in the App or you can get one at the Reception.

These stations are monitored and will only be drained when they are full.
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Gluten free food

If you have any questions regarding gluten free food, please contact our
executive chef MiWeideguenter.weide@ares.comr speak directly to our
colleges in the restaurants or at the bakery. They will be happy to help you.

Guests

Of course you can have guests in your cottage. If your guests want to stay the

VAIKG aLkRyildlyS2dzateée LI SIFasS O2yidl O GKS NI
0SR Ad @At FT0otfS Ay @2dzNJ odzy3dlF 26> (GKS 3d
per night.

GoltCars

You can easily get from the Market Dome to your cottage with aGanif You
R2Yy Wi KIS G2 OFNNE @&2dzNJ ! ljdzZ adzyR2 ol 3 2

You can rent a GolLar at the Cycle Center. We recommend booking the- Golf
Car before you arrive, for example via phone or in the app. When renting a
GoltCar, you have to show your ID card and your drivers lic@iegolf car

can also be booked at a later date via the My CP app "Activities" or by phone
+49 7561 90950 with credit card.

h
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Honey House

Our apiarist Mr. Krtiger runs a little Honey House with his own beehives in our
park and organizes presentations and workshops to get to know bees and why
they are so important for our environment. You can also taste the honey and
buy it. The Honey House is located at the north side of the market dome next

to the Market Place.

We are looking forward to welcome you in our Honey House.
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Inventory

If any item is missing from your bungalow or needs to be replaced, please
contact our WhatsApp Service via +49 160 94712643 or contact our colleges at

the reception.
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Kids Klub

The Kids Klub is located in the Market Dome. The Kids Klub is part of the
Baluba, our IndoePlayground. The Kids Klub is located on the left next to the
Baluba stage.

Different activities take place in the Kids Klub, for example the Wannabe
Workshops, the glitter tattoos or Children's face painting.

Childrens furntiture

In every cottage there is furniture for small children:
A 1 baby bed with mattress (bedsheets not included)
A 1 high chair

A 1 playpen in our premium cottages

If you need moreshildrensfurniture or bedsheets for the baby bed, you can
get it at the Reception.

Kids Farm

The Kids Farm is located next to our Market Dome, you can also find it on the
Village Map.

At the farm there are many different animals: including goats, sheep, cows,
chickens, rabbitgponysand donkeys.

The pony riding and My Pony is also located directly at the Farm. You can find
the times for pony riding in our App.

(‘D 19




—
BACK

Motion detector

In most of our cottages there are motion detectors for controlling the light. In
our Exclusive cottages, at the lower side of every motion detector there is a
regulator for changing the light by hand. The different settings are: permanent
ON, permanent OFF, or motion light.

Our Comfort, Premium and VIP cottages do not have a regulator, the motion
detectors work like light switches by pressing them
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Orry & Friends

To spend your vacation witienterParcs means fun activities and exciting days
¢ especially for children. Our Park is a huge paradise for children, where you

can create unforgettable moments with your whole family. Our kids hero Orry
and his friends will make your vacation extra special !

OurherosOrry, Woops, Bing and Rep create a special entertainment
programm

A Orry & FriendsShow
Kids Paradavith the Orry-Car.
Kids Disco

Bedtime stories.

o To Io Do

Orry & Friends have selected great gifts for you and your friends:
Orry-Backpack, the activitipook or the Kids DiseGD
You can find all of these gifts and many more infou¢ 2 LWy W{ YA f S

Operating Manual

You will find the operating manual for all teéetric devices in your TV or via a
QR Code on your welcome letter.

h
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Payment Options

At our park we have different options of payment.

The following payment options can be used in all of our outlets (restaurants,
reception, Game Town, shops, Spa & Country Club):

A Cash
A Debit card
A Credit card (American Express excluded)

You can also use your Bracelet for payment, as long as you charge your bracelet at the
reception via cash, debit card or credit card (American Express excluded).

The credit on your bracelet can be used in all of our outlets except Game Town and
Spa & Country Club.

It can be used by all members of your booking.

It is iImportant to know that the credit is not refundableo please use all the money
you charge on your bracelet.

h
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Parking

You are allowed to drive your car to your cottage to unload your luggage. On

your departure day you are also allowed to drive into the park.

2S g2dzZ R tA1S (G2 AYTF2N)Y é2dz GKFO &2dz¢NB Yy
park during your stay. Please park your car on the big parking space and not at

your cottage, because all of the streets in the park need so be accessible for
ambulances and the fire brigade.

We are a cafree park, please respect that.

Pets

It isallowedto bring your petsto your cottage Inthe followingoutletsthere are no pets
allowed

A Market Dome ¢xeptfor the oSudstiiblé 0
A Cycle Center

A Spa& Country Club

A Exclusive Wellness

Thereare manydogtoilets in the park.

Playgrounds

There are 5 different outdoor playgrounds in the Park. Each one displays a different
animal. Can you find out which animals are shown?

h
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Reception

The Reception is located in the Market Dome next to the Aqua Mundo
entrance.

Our colleges at the reception would be only too pleased to answer all your
guestions regarding the park, the different activities, the region and of course
every question regarding your booking.

Please do not hesitate to contact us.

Opening times Reception:

Monday 08:00 am- 09:00 pm
Tuesday 08:00 am- 08:00 pm
Wednesday 08:00 am- 08:00 pm
Thursday08:00 am- 08:00 pm

Friday 08:00 am- 09:00 pm
Saturday08:00 am- 08:00 pm

Sunday 08:00 am- 08:00 pm
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Restaurants
We have different restaurants in our park that offer a variety of dishes:

A BalubaBar:the BalubaBar (IndoofPlayground) offer snacks and drinks (including
Pizzas)

A Sudstiible our brewery, offers regional food and beverages

A Biergarten opened in summer our beer garden offers you cold drinks directly at the
lakeside

A Alpenblick offers meditaraneardishes

A Oachkatz offers regional dishes in a quiet and luxury atmosphere

A w2 O 1: 8ui fasifood restaurant offers burgers, fries and much more
Aw201S0wa 2offersifatIood dBhteikK Addundo

A AuszeidHuttnWthis restaurant is located in our Spa & Country Club (zone 6) und
offers deliciousAllgaueroread au gratin and fresh salads

A PancakeHouse:is located in theéDachkatzlestaurant takes place for lunch and
offers sweet and savoury pancakes

A Market Restaurant: ouBuffet-Restaurant, The breakfast and dinner buffet is located
here. If you have booked an arrangementaitfboard you will eat here. Beverages
are included. The dinner buffet offers different menus every day.

A Bakery:the Bakery is located in the Market Dome next to the Supermarket. You can
0dzée FTNB&aK oNBFIR YR OF1SZ Ia ¢Sttt |a 021

h
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Scuba diving course

We offer a scuba diving course for adults and children. A professional teacher will
show you how it is done.

The lessons begin with theoretical knowledge followed by a diving session at Aqua
Mundo, together with your teacher.

Included: Theoretical lessons at Aqua Mundo, explanation of different diving skills and
the equipment, Test diving, fun drive with an under water scooter, under water games,
under water tour and an international introduction certificate.

Book your course in advance, so your equipment is ready for you when you start.

Spa

A wellness area with wonderful opportunities to relax: various saunas, indoor
and outdoor pools, salt cabin, steam bath, whirlpools and much more.

Book before arrival and take advantage of our discount. From the age of 16 (with
parents' consent). The Spa is a texfriee area (except on family spa days and on
Tuesday/Wednesday/Thursday). The spa can be booked during your stay in the
App at the reception or directly at the Spa & Country Club. Appointments can be
made by phone +49 7561 9095 080 and byaal allgau@deepnature.fr

At certain times we welcome the whole family to our Spa. Come and enjoy the
saunas, steam rooms, indoor and outdoor pools and Jacuzzis.

In the spa, our cosmetics specialists provide all the benefits of THALGO's natural
beauty care products inspired by maritime active ingredients. The treatments
offered range from minfacials to skin rejuvenation treatments and luxurious
rituals lasting several hours.

h
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Shows

We offer different shows and entertainment programmes in the evening:

A WelcomeNight
A CrazyBingo

A FamilyQuizNight
A Live Music

You can find all entertainment programmes in our App.
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Sustainability

Since the founding d€enterParcan 1967 a lot has changed, only one thing

KIFHayQid OKIYy3aISRY LYy 2dzNJ tI N]Ja FTAYR é2dz2NAST
beloved ones. To protect our nature and our environment we have developed

some good and green actions. Therefore our Parks are well know for protecting

the environment and sustainable economics since August 2019.

Since 2020 all of our Parks have the GrenCertificate.

Our 2025 goal is:
A 100% of our parks have a biodiversity plan with nature experience activities.
A 70% of waste is separated.

A 16% less water consumption through reverse osmosis technology that
converts wastewater into clean water.

A 12% less energy consumption, with 100% of our energy consumption being
green.

Visit our websitevww.centerparcs.d¢o get all the information about our
sustainable actions.

h
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Social Media

We also use social media platforms in the park:

Facebook: Center Parcs Park Allgau
Instagram: @centerparcs_allgaeu

Have a look at our profile and share your experiences with us! #centerparcs
#centerparcsparkallgau

Snow

Since we have a lot of snow in the winter months, we offer you different winter
excursions:

A Skiing courses:
children and teenagers can learn skiing with-laa-day-course at the skiing
and snowboard school Fréyaslachin Eschach
The 3day-courses always take place on Tuesday/Wednesday/Thursday from
13:30-16:00 h. You can book the courses directly at our Reception.

A Bobsleigh: (Sledging)
Sleighing is also possible in different regions suddl@rstaufen Isny,
Oberstdorf

A Snowshoeing:
Experience a special hike through thlbgauerSnowy landscape. You do not
need to have previous experience. Rental equipment is available at the park.
Meeting Point is at the Cycle Center.

h
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Technical problems

For technical questions about your cottage, electronic devices or lost items please
contact our technical service: +49 7561 9095 095

You can also always contact us via WhatsAgg: 160 94712643.

You can contact our lost & found office via ag.meldepunkt@groupepvcp.com

TouristInfo

You will find a Touridinformation at theAllgauerLadelein our Market Dome. You can
also receive information about the region and its activities. Our colleagues will be only
too happy to give you any information you need.

Opening hours Tourisinfo:

Monday to Tuesdal0:00 am- 06:00 pm

Saturday 10:00 am 01:00 pm
Sunday closed
Towels

You forgot to bring towels or need to get new ones?

You can pick up fresh towels (at a small charge) at our reception, or book them
via phone +49 7561 90950 with credit card.

h




TVProgram

1.
2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.
9

CenterParcsTVDE
CenterParcsTVNL
Satl

RTL

RTL2

Pro/

Kabell

3 Sat

. VOX

10. SuperRTL
11.Kika

12.Nick

13.SWRBW
14.ServuslVv

15. AllgauTV

16. Sportl Germany
17.Eurosport
18.VIVA

19.MTV
20.BayernFernsehersid
21.N24

22.NTV

23.Teleb

24. MDRSachsen
25.DasErste

26.ZDF
27.NDRHamburg
28.WDRHDKG®In

29. HitRadioOE3

34. NPO1
35. NPO2
36.NPO3
37.RTL4
38.RTL5
39.SB®
40. RTLY
41.RTL8
42.Veronical DisneyXD
43.NET5
50.CNN
52.Phoenix

101 Bayernl

"102HR1

103YOUFM

104 1Live

105Njoy

106 MDRKIlassik

107 MDRSputnik

108 AntenneBrandenburg
109SWR3

112 SRA

113 SWRL

114 HR3

115 Hit RadioFFH
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VillageMap

You already got a Village Map at the Check In, but you can of course find a
digital one in our App or on our Website:
https://photos.centerparcs.com/user/plan/DE/AG.pdf? gl=1*2tmng* ga*MT

KXxNDg1NzQ40S4xNzASMIEWNDU4* ga RP1EEVON34*MTcwNzIXMDQI1Ny4xL|
EuMTcwNzIXMDYxMi41MC4wLjA



https://photos.centerparcs.com/user/plan/DE/AG.pdf?_gl=1*j2tmnq*_ga*MTkxNDg1NzQ4OS4xNzA3MjEwNDU4*_ga_RP1EEV0N34*MTcwNzIxMDQ1Ny4xLjEuMTcwNzIxMDYxMi41MC4wLjA
https://photos.centerparcs.com/user/plan/DE/AG.pdf?_gl=1*j2tmnq*_ga*MTkxNDg1NzQ4OS4xNzA3MjEwNDU4*_ga_RP1EEV0N34*MTcwNzIxMDQ1Ny4xLjEuMTcwNzIxMDYxMi41MC4wLjA
https://photos.centerparcs.com/user/plan/DE/AG.pdf?_gl=1*j2tmnq*_ga*MTkxNDg1NzQ4OS4xNzA3MjEwNDU4*_ga_RP1EEV0N34*MTcwNzIxMDQ1Ny4xLjEuMTcwNzIxMDYxMi41MC4wLjA
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Workshops

In cooperation with our regional partners, we can offer many different Workshops,
which are taking place at our park.

A WorkshopHoneyhouseParticipants learn everything important about bees and
honey and make a product out of real beeswax.

A Herbs Factoryparticipants learn all about forest and meadow herbs and make their
own herbal salt

A Cheese Kitchen: Participants learn everything about the production of cheese and
make their own cream cheese.

A Build an insect hotethe participants build a great insect hotel under guidance

A Forest School: Participants learn a lot about the forest and its animals, together
with our huntsman MrGeil3ler

A Experience: My Pony: Children can discover how it is to take care about their own
pony. They can comb and clean it and finally ride out.

A Chocolate workshop: Chocolate makes us happy, but it also contains many secrets
that will be explored in the workshop.

A Where and how does the bat live: Learn exciting information about the bat where
does it live, what does it eat, where does it sleep?

All Workshops can be booked at the reception or via the My CP App.

Water

Tab water from our region has best drinking water quality. You can dniagardlessly

(~D 33
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WIFI

WIFI is free at our park. i

tf SFasS O2yySOG (G2 aYtbdd ¢KS FNRYyG LI IS 2
2y a02yySOile¢od

If you use an Apple device, it might be helpful to first switch off mobile network
before connecting to KPN. Otherwise the front page of KPN might not pop up
automatically.
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1. KUCHE

1.1 SPULMASCHINE

BEDIENTAFEL
om ;- BER
| P I i i
BN
1 2 34 5 678 9 10 14

1. Einr/AudReset Tastenit Anzeigelicht
2. ProgrammwahiTaste

3. Anzeigelicht zum Salz aufftllen

4. Anzeigelicht zum Klarspuler auffillen
5. Programmnummer und verbleibende Zeitanzeige
6. Startvorwahl Anzeigelicht

7. Anzeige

8. Halbe Fullmenge Anzeige

9. StartvorwahiTaste

10. Halb Fullmenge Taste

11. TakTaste mit Anzeigelicht

2 _Behilter
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1. KUCHE

1.2 Mikrowelle (Haustyp: alle Hauser)
BESCHREIBUNG DES BEDIENFELDS

LINKESDISPIl_AY BERUHRUNGSTASTEN  DREHKNOPF BERUHRL|JNGSTASTEN RECI—llTESDISPLAY
[ !

__l__ l v l ~
] °C/W ETHT
0 > ol I | |
mmy Uy Uy r
L
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DREHKNOPF UND BERUHRUNGSTASTEN

C/W

>
©

m -
DREHKNOPF 6™ SENSE-DRUCKKNOPF

1 Driicken Sie diesen Knopf fiir Auswabhl,
6 Drehen Sie diesen Knopfzum . : e
Q : i Einstellung, Zugriff auf oder Bestatigung
Durchlaufen der Funktionen und fir die .
von Funktionen oder Parametern und

Einstellung aller Garparameter. dann zum Starten des Garprogramms.

S : LEISTUNGSSTUFE - Zum Einstellen von
PAUSE = Zum Unterbrechen eines °C/W  Temperatur, Grillstufe oder

sense

2 [c] O

Garzyklus. Mikrowellenleistung.
| EIN/AUS - Zum EIN- ODER
O AUSSCHALTEN des Gerats, wann Sie D START - Zum Starten der Garfunktionen.
mochten.
<]<l ZURUCK - Fuir die Riickkehr zur @ ZEIT - Zum Einstellen der Uhr und der

vorherigen Displayansicht. Dauer eines Garzyklus.
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1. KUCHE

1.2 Mikrowelle (Haustyp: alle Hauser)

NUTZUNGSHINWEIS

MIKROWELLE
' i1
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warmen mit TRIEE MIT GRILL
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TRIEE MIT TURBOGRILL




1. KUCHE

1.3 Backofen (Haustygxclusive

NUTZUNGSHINWEIS

Bedienfeld

Die Front des Gerats ist in verschiedenen Material- und Farbausfuhrungen erhaltlich.
Anderungen am tatsachlichen Aussehen des Gerats zum Zweck der Qualitatsverbesserung sind
vorbehalten.
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01 Moduswahler Hiermit konnen Sie die Betriebsarten oder Funktionen des Gerats
auswahlen.
02 Schnelles Mit der Funktion zum schnellen Vorheizen konnen Sie das Gerat
Vorheizen schnell auf eine zuvor eingestellte Temperatur vorheizen.
(mur bestimmie « Drucken Sie auf diese Taste, um die Funltion zum schnellen
Modelle) Vorheizen zu aktivieren bzw. zu deaktivieren.
« Mur im Einfachbetrieb verfugbar.
« Mur verfogbar fur Temperaturen ober 100 C.
03 Timer Mit Hilfe der Timerfunktion konnen Sie bei einem Garvargang die
benatigte Zeit bzw. Betriebsdaver Uberprufen.
04 Oberer/unterer Diese Anzeigen sind aktiviert, wenn der Carraumteiler eingesetzt
Garraum wurde. Sie konnen dann fur die Zubereitung |hrer Gerichte
zwischen dem oberen und unteren Garraum wahlen.
05 Display Hier werden die jeweils ausgewahlten Betriebsarten und
Einstellungen angezeigt.
06 OK Hiermit bestatigen Sie zuvor programmierte Einstellungen.
07 Zuruck Hiermit setzen 5ie [hre aktuellen Einstellungen zurock und kehren
Zum Hauptbildschirm zurdck.

BACK

08 Temperatur Hiermit stellen Sie die Gartemperatur ein.
09 Garzeit

10 Smart Control

Hiermit stellen Sie die Garzeit ein.

Verwenden Sie diese Option, um die Smart Control-Funktion
auszuwahlen.

Durch Drocken dieser Taste wird die Beleuchtung im Garraum ein
bzw. ausgeschaltet. Halten Sie die Taste 3 Sekunden lang gedruckt,
um die Kindersicherung zu aktivieren, und erneut 3 Sekunden lang,
um das Bedienfeld wieder freizugeben.

11 Garraumbeleuchtung/
Kindersicherung

Mit dem Funktionswahler konnen Sie:

« die Garzeit oder -temperatur einstellen.

« Menueintrage in den folgenden Untermenus auswahlen:
Reinigung, Automatikprogramme, Sonderfunktionen, Grill.

« [pei den Automatikprogrammen die Portionsgrofen auswahlen.

12 Funktionswahler

) HINWEIS

Das Tippen auf dem Display funktioniert moglicherweise nicht einwandfrel, wenn Sie dabei
Handschuhe aus Kunststoff oder Kochenhandschuhe tragen.

I;l Unterhitze
(%) HeiBluft
Anbraten B Ober-/
— Unterhitze
(_.—._} Oberhitze +
¥ Heibluft

Oko-Heigluft

Unterhitze +
@ Heifluft
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1. KUCHE

1.4 Induktionskochfeld

NUTZUNGSHINWEIS

CB}uknerht

1. Kochfeld einschalten 2. Lufter einschalten
= +\*( I
"B - &iteis 1 %
2 = = &) © - 2 =
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1. KUCHE

1.6 French Press (Kategoiieclusive

NUTZUNGSHINWEIS

Menge 1000l =5 TasserKaffee
Dosierung 60 g Kaffeepulveoder finf voll gehaufteEssloffe{lohne Waage) C/

Wichtig: French Pressimmer komplett beflillen Bei wenige verwendetem
Wasser und Kaffeepulver wird der Kaffee nicht richtig ausgepresstund
Pulverpartikelandenim Kaffee e

1. Vorbereitung %
Den Stempel/Sielder Kaffeepresseentfernen und das gemahleneKaffeepulver :
in die leere FrenchPresgyeben

2. Wasseraufkochen
Wassertemperatuzum Aufgiel3en94°C Tipp. Wasserkochenach Aufkochenl
Minute stehenlassenum 94°Czuerreichen

3. Kaffeeangiel3en

*

Zuerstnur so viel Wasseraufgie3en,dassdas Kaffeemehlgeradeso bedecktist l__l

und 30 Sekundervorziehenlassendamit sichdie Porentffnen.

4. Kaffeeaufgielden

JetztdasWassetkomplett biszumTrennstrichaufgiel3enund nochmalumrihren, J’
damit sich das Kaffeepulverim Wassergleichmafigverteilt. Dann den Deckel
draufsetzenum einen Temperaturverlustzu vermeidenund 4 Minuten ziehen
lassen
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2. BAD

2.1 Whirlpool (Haustyp: VIR2ZPersonen)

SICHERHEITSHINWEIS

AusSicherheitsgriindebeachtenSiebitte Folgendes
LangeHaaresindbei der BenutzungdesWhirlpoolsstetszusammenzubinden!

NUTZUNGSHINWEIS

Die Whirlpool-Funktion bitte erst einschalten,wenn die Mindestfillhohe erreicht
ist (alle DUsenmUssenmit Wasserbedecktsein).

1. Intensitatder Dlseneinstellen
2. WechseBoden/Ruckendisen
3. WhirlpootFunktioneinschalten
4. Wechselwarmes/kaltesWasser
)

. WechseBrause/Dusen
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2. BAD

2.1 Whirlpool (Haustyp: VIRIZ Personen)

SICHERHEITSHINWEIS

AusSicherheitsgriindebeachtenSiebitte Folgendes
LangeHaaresindbei der BenutzungdesWhirlpoolsstetszusammenzubinden!

NUTZUNGSHINWEIS

Die Whirlpool-Funktion bitte erst einschalten,wenn die Mindestfillhohe erreicht
ist (alle DUsenmUssenmit Wasserbedecktsein).

1. WechseBrause/Dusen

2. Wechselwarmes/kaltesWasser
3. Intensitatder Duseneinstellen
4

. WhirlpoolFunktioneinschalten
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2. BAD

2.2 Whirlpool (HaustyExclusive

SICHERHEITSHINWEIS

AusSicherheitsgrindebeachtenSiebitte Folgendes
LangeHaaresindbeider BenutzunglesWhirlpoolsstetszusammenzubinden!

NUTZUNGSHINWEIS

Die Whirlpool-Funktion bitte erst einschalten,wenn die Mindestfillhdhe erreicht
ist (alle DUsenmUssenmit Wasserbedecktsein).

1. WhirlpoolFunktionanschalten
2. DusenwechsdRicken Boden

3. Intensitatder Duseneinstellen
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2. BAD

2.3 Infrarotsauna (Haustyp: VIP)

Eine Abbildung des Bedienfeldes der Sauna finden Sie auf der nachsten Seite.

SICHERHEITSHINWEISE

A Gegenstande  diirfen die Heizelemente nicht berlhren
(Verletzung/Brandgefahr)

A Kinderunter 12 Jahrenmnur in BegleitungErwachsener

A BeiUnbehageroder Schmerzemnlie Saunaumgehendverlassen

A Personenmit Herzbeschwerdenpiedrigem oder hohem Blutdruck, mit der
Addison Krankheit, sowie unter Alkohol, Betaubungsmittel oder
Arzneimitteleinflussvird von einer Benutzungabgeraten

A Im Zweifelsfalbder Schwangerschafteraten Siesichmit einemArzt

A KeineFlussigkeitern der Kabineerlaubt

NUTZUNGSHINWEIS

A Handtuchunterlegen

A Ausreichendrinken.

Einschalterdurch DriickendesPowerButtons(1).

Die Temperaturasstsicham oberenBedienfeld(2) einstellen
Die Zeitdauernist am unteren Bedienfeld(3) einzustellen
EinSaunagangauertzwischen20 und 40 Minuten.

Nachder Sitzungca 15 Minuten Ruhepause
Kabinentimachder Saunanutzungffen lassen
KeineGegenstandauf oderin der Kabineablegen

Too Joo Joo T To Do I

QP
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2. BAD

2.3 Infrarotsauna (Haustyp: VIP)
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2. BAD

2.4 Finnische Sauna (Haustigxclusive

Eine Abbildungdes Bedienfeldesder Saunasowie tiber den Aufgussfinden Sie auf der
nachstenSeite

NUTZUNGSHINWEIS

A An der Seite befindet sich ein Kippschalter. Dieser sollte immer auf | (AN) stehen.

A AnschlieRend driicken Sie auf den PoBetton und schalten damit das Gerét ein.

A Um den Saunagang zu verlangern kdnnen die Géste erneut auf den-Buati@n
dricken.

A Die Saunen haben einen NAtisSchalter. Bitte priifen Sie vor dem Einschalten der
Sauna, ob dieser eingedrickt wurder NotAusSchalter kann durch Drehen in die
angegebene Richtung gel6st werden, sodass dieser heraus springt. Das Display zeigt
den Fehler 21 an, wenn der NAusSchalter gedrtckt wurde.

SICHERHEITSHINWEISE

A Gegenstandalirfen die Heizelementenicht beriihren (Verletzung/Brandgefahnind

die Luftzufuhrmussfrei sein

Kinderunter 12 Jahrennur in Begleitungerwachsener

BeiUnbehageroder Schmerzemie Saunaumgehendverlassen

Personenmit chronischenErkrankungenHerzbeschwerdenniedrigem oder hohem
Blutdruck, Nieren oder LungenerkrankungenEpilepsie, etc.), beginnender oder
bestehenderErkaltungoder grippalemEffekt,sowieunter Alkohol, Betaubungsmittel
oder Arzneimitteleinflussvird von einer Benutzungabgeraten

Im Zweifelsfallbder SchwangerschafieratenSiesichmit einemArzt.

Zwischen den Saunagéangensollten keine koérperlicherisportlichen Betatigungen
stattfinden.

KeineFlUssigkeitermder elektrischeGeratein der Kabineerlaubt,

Im Notfall driickenSieden éNot-Aus¢ | & (I BeN®fen und dasLichtgehenaus Um

die Saunawieder einzuschaltenmiissenSieden éNot-Aus¢ | & {nSWizeigersinrin

die Richtungdes angezeigtenPfeils drehen dann springt der Not-Aus automatisch
heraus

To T I

Do B0 I I»
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2. BAD

2.4 Finnische Sauna (Haustigxclusive

slimline

Heizdauerist fix einge
nicht verandertwerde
Temperaturist fix eingestelltund kann ohne Funktion)

nicht verandertwerden (d.h. Taste

ohne Funktion) — [ /
Saunastarten/ stoppen Taste ca._./@
Sekundergedrtickthalten.

1000

Kabinenlicht
einschalterd ausschalten

| Kippschalteran derSeite
Stellungoben: Spannungsauna AN
StellungMitte: Sauna AUS
Stellungunten: Nur KabinenlichtAN
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2. BAD

2.5 Outdoor Jacuzzi (Haust§xclusive
Wellness 4 Personen)

SICHERHEITSHINWEIS

AusSicherheitsgriindebeachtenSiebitte Folgendes
LangeHaaresindbeider BenutzungdesWhirlpoolsstetszusammenzubinden!

NUTZUNGSHINWEIS
Die Whirlpool-Funktion bitte erst einschalten,wenn die Mindestfillh6he erreicht
ist (alle DUsenmussenmit Wasserbedecktsein).

1. Wasserzulaufegulieren

2. Einstellender Wassertemperatur
3. WhirlpootFunktionanschalten
4

. Intensitatder DUseneinstellen
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2. BAD

2.5 Outdoor Jacuzzi (Haust§xclusive
Wellness 12 Personen)

SICHERHEITSHINWEIS

AusSicherheitsgriindebeachtenSiebitte Folgendes
LangeHaaresindbeider BenutzunglesWhirlpoolsstetszusammenzubinden!

NUTZUNGSHINWEIS

Die Whirlpool-Funktion bitte erst einschalten,wenn die Mindestfillh6he erreicht
ist (alle Disenmussenmit Wassetbedecktsein).

1.

2
3.
4

Wasserzulaufegulieren

. Einstellender Wassertemperatur

WhirlpoolFunktionanschalten

. Intensitatder Diuseneinstellen































